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A PR-csata, amelyet soha nem vivtunk meg - I.
Hoqyan vesztette el az ardoywzddlkodd; a kozueleme@/ thmogatisit,
wmikdzben tokéletesitette a fmm/mo’ ﬂwzda’lkoddxt?
1996-ban a kizvélemeény iparagunkat kdrnyezetrombolobbnak tartotta, mint az olaj-, gaz-, szén- vagy banyaszati iparagat. Mi — a meg-
ujuld, szenet tarolo szektor — elvesztettiik a percepcios harcot a fosszilisekkel szemhen. Ami még rosszahba teszi a helyzetet: ,,nyitott
gyarban” dolgozunk. Ellentéthen az acélmiivekkel, vegyi iizemekkel vagy tejgazdasagokkal, az erddk nyitottak a nyilvanossag szamara.

Barki atsétalhat rajtuk. Véleményt formalhat. Erzelmeket élhet at. Fotokat készithet. Minden hétvégén emberek millioi jarnak az iizemi
teriiletiinkdn anélkiil, hogy erre engedélyt kellene kérniiik. Anélkiil, hogy tudnak, mit latnak.

Egy betongyar elbujhat kapuk mogé. Mi nem tudunk. A munkank lat-
hato, érzelmeket valt ki, és folyamatosan megitélik azok, akik nem
értik az erd6gazdalkodast. Es harminc évig nem magyariztunk el ne-
kik semmit.

A legtobben emlékeziink a kilencvenes és kétezres évekre. Lattuk
a Greenpeace kampanyokat. Lattuk a szerzédések visszavondsat. Be-
vezettik a tanudsitvinyokat. Javitottuk a gyakorlatainkat. Minden ko-
ribbindl jobban kezeltiik az erdéket. Es a koz-
vélemény megitélése csak romlott.

Ez az irds nem a blnbakkeresésrol szol. Ha-
nem arrdl, hogy megértsik mi tortént, hogy ne
kovesstk el ugyanazt a hibat Gjra. Mert most az
EUDR bevezetése milliokba keriil nektink, és
ugyanazt a bizalmatlansagot probaljuk kompen-
zalni, amire évtizedekkel ezel6tt nem figyeltink.

Az altalunk atélt idévonal
1992: Rio Earth Summit — az erdok felkertltek a
globdlis napirendre. A kornyezettudatossag al-
talinossa valt. Valtozott a kozvélekedés. A leg-
tobb cég folytatta a szokdsos muikodést. Fenn-
tarthatéan kezeltiik az erdéket. Ujratelepitettiink. Betartottuk a szabi-
lyokat. Ugy hittiik, ez elég lesz.

1993: Clayoquot Sound — az erdd csatatérré valt. Tobb mint 850 le-
tartoztatds tortént blokdd ald vont fakitermelési teriileteken Kanada-
ban. A média ezt az ,erdok hdaborijanak’ nevezte.

Az iparagi valasz? Technikai magyarazatok a fenntarthaté kiterme-
1ési ratakrol. Sajtokozlemények az djratelepitési arinyokrol. A Green-
peace hajokkal és Gjsagirokkal jelent meg. Mi erdészeti tudomannyal.
Vajon melyik mutatott jobban a tévében?

1996: Az ébreszté, amit figyelmen kiviil hagytunk. A kozvélemény-
kutatdsok azt mutattak, hogy az erdogazddlkoddst karosabbnak tart-
Jak, mint az olaj-, gaz-, szén- és egyéb banydszati ipart, illetve a viz-
eromiiveket. Mar akkor is tobb fat tltettiink, mint amennyit kivagtunk.
Termékiink szenet tarolt. Megujulod volt (és ez igaz a mai napig).
A kozvelemeény szerint viszont rosszabbak voltunk, mint a szénipar.

Inditottunk PR-kampanyt? Alkalmaztunk hivatasos, profi kommu-
nikdtorokat? Nem. Tanuisitdsi rendszereket boztunk létre.

2006-2013: A mindent megvdltoztato évtized. A Greenpeace Hssze-
hangolt piaci kampanyokat inditott, nem a kormdnyokat, hanem a
Jfogyasztoi mdarkdkat célozva.

A McDonald’s-ot arra kényszeritették, hogy a beszallitoktol erdGir-
tas-mentes szojat koveteljen meg a Greenpeace Amazon-kampanya
utan. A Nestlé 8 hét alatt meghatralt a Kit Kat palmaolaj kampanyban.
Olyan nagy cégek, mint az Unilever, a Kraft, a Burger King megsza-
kitottdk a kapcsolatot palmaolaj-beszillitokkal, akik erd6irtdshoz vol-
tak kothetSk. A nyomds folyamatos és hatékony volt.

Az erdbgazdilkodds mivel vilaszolt? Még tobb tanusitvannyal,
még tobb technikai jelentéssel, még tobb szakmai szervezeti tiléssel.
Folyamatosan tokéletesitettiik az erdogazddlkodast, mikdzben min-
den narrativ csatdt elveszitettiink.

A Greenpeace forgatokonyve: egy iizleti esettanulmany
Lehet szeretni vagy utdlni 6ket, a Greenpeace mestermdvet alkotott a
stratégiai kommunikdciéban. Ujsdgirokat alkalmaztak, mi erdészeket.
A Greenpeace-t 1971-ben Ujsagirck és Okolégusok alapitottak.
A kommunikdci6 alapkompetencia volt naluk az elsé naptdl kezdve.
A nyolcvanas évekre 5 mi
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Hiny erd6gazdalkodé cégnél volt dedikalt PR-személyzet? Ez a ké-
s6bbi évtizedekben is jelenlévé hidny mindent megmagyaraz. Ok iér-
téneteket meséltek, mi adatokat kozoltrink.

Emlékeznek még az orangutanokra a Nestlé részvényesi gyulésén?
Az egy nyolchetes kampany része volt, melynek kovetkeztében a
Nestlé meghatralt. Mit publikdlt birmely erd6gazdalkodo cég, erdé-
szeti szakmai szovetség, képviselet abban a hénapban? Valészintleg
egy technikai kozleményt a fenntarthaté kiter-
melésrol.

Melyikre emlékszik a kdzvélemény?
A Greenpeace megértette: Az emberek nem ada-
tok alapjan dontenek, hanem tériénetek és er-
zelmek alapjan. Mi FSC cimkéker adtunk. Ok
orangutanbébiket mutattak. Vesztettink. Ok
osszehangolt nyomadst gyakoroltak, mi egyéni-
leg valaszoltunk.

A Greenpeace tobbcsatornds kampanyokat
futtatott: utcai tiltakozdsokat, részvénytarsi gyu-
léseket, fogyasztoi bojkottot, kozosségi média-
kampanyokat, befektet6i nyomast gyakoroltak
— mind 6sszehangoltan, egyszerre. Ha egy céget timadtak, minden
irdnybdl érkezett a nyomds. Az ipardgi valasz? Egyedi nyilatkozatok
cégektSl. Szakmai szervezetek levelei. Szétszort, reaktiv, védekezs al-
laspontok. Mi technikai jelentéseket vittiink a médiahdboriiba.

Miért buktunk el: a kellemetlen igazsag
Azt hittik, elég, ha igazunk van. Fenntarthatéan kezeljik az erddket.
Tobbet telepitiink, mint amennyit kitermeliink. Az eurépai erdétertlet
novekszik. Elhittiik, hogy ezek az adatok majd megvédenek. De nem
tették. A keretezeés legaldbb annyit szamit, mint a tények. Miénk volt az
igazsag. De sosem kereteztiik jol. A kornyezetvédok viszont igen. Nem
magyardztuk el, amit nem értenek.

Az alapvetd probléma az, hogy az emberek azt hiszik, az erdd stati-
kus. Ami erd6, az mindig is ott volt. Ha kivagjak, nem né vissza. Mi is-
merjik a szukcesszié folyamatat. Az erdSk természetes ciklusban fej-
16dnek, kihalnak. Ez tdl lassa az emberi érzékelésnek. Emellett pedig
jogi kotelezettségiink djraerdSsiteni. Mi tudjuk ezt. A kozvélemeény nem.

Emellett van egy masik ellentmondds, amit senki nem magyardz el:
az emberek szeretik a fa biitorokat. Szeretik a maddrcsicsergeést, a z6ld
erdoket. Viszont nem kétik dssze, hogy a faanyaghoz fat kell kitermel-
ni. Sosem mondtuk el nekik. Feltételeztiik, hogy értik.

Hasuly6 Péter okl. erd6mérnok
Mlusztraciok: newscientist.com, Getty Images

(A cikkanyag folytatdsa, a mdsodik részt a kévetkezo, decemberi

lapszamunkban tessziik kozzé. Az eredeti cikk angol nyelven a

Jordaq.com oldalon jelent meg — https.//www fordaq.com/news/
The_PR_battle_forestry _never_111884.html)

A szerzorol: Hasulyo Péter okleveles erd6mérnok,

a ForestryBrief europai erdészeti hirlevél alapitoja, amelyet tobb
mint 15 orszdg szakemberei olvasnak. Evtizedes tapasztalata
van angol és német nyelvld szakmai forditisban, tolmacsolasban,
az Ujsagirasban és az erdégazdalkoddsban. Az erd6gazdalkodas,
a szabdlyozads és a szakmai kommunikacié kozos metszetére
szakosodott. Kordbban a Nimréd vadaszijsag djsagirdja is volt.
Egyebek mellett, legutobb aktiv kozremikoddként vett részt
a 19. Eur6pai Erdépedagogiai Kongresszuson.
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