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Piackutatas és marketing az erdégazdasagban
és a faiparban
SPEER NORBERT

Az Uj gazdasagi mechanizmus eltelt harom évének gyakorlata sok ered-
meényt hozott és sok tanulsagot is. Azt hiszem, a gazdasagi reform kiteljese-
désének érdekében ezekkel a tanulsigqkkal érdemes alapvetSen foglalkozni.

Eppen ezért nézzilk meg, mi is volt az alapelve a reformnak: megsziintetni
a merev tételes tervgazdalkodast és a fogyasztok, a felhasznalok, a vevok igé-
nyei kielégitésének érdekében gazdalkodni.

A tervutasitdsos gazdasagi rendszer a gazdasagiranyitds modszerei kovetkez-
tében hattérbe szoritotta a piacot, s6t a cikkek széles korét illetéen kikap-
csolta azt.

Bizonyos szik, korlatozott feltételek mellett azonban mégis beszélhetiink 2
tervutasitdsos rendszerben is piacrél, éspedig a fogyasztisi cikkek tekinteté-
ben a termelék és a kereskedelmi vallalatok kozott. A tervutasitdsos rend-
szerben ugyanis a terv megszabta a termeld vallalatok termelési volumenét, sot
eléirta, hogy az értékesitést mely kereskedelmi vallalatnak kell végeznie. Nem
hatarozta azonban meg a teljes részletezettségl cikkbontast és a specifikdciot.
bizonyos keretek kozott lehetdséget teremtett megallapoddson nyugvo arak al-
kalmazasara is. Ilyen korilmények kozott a termels és a kijelolt nagykeres-
kedelmi vallalat a fogyasztéi piaerol érkezeit impulzusok figyelembevételével
hatarozta meg -—— toltotte ki tartalommal — a tervkeret elbirasait. A fogyasztoi
cikkek piaca tehat a régi gazdasagiranyitisi rendszerben is miikodott.

A teljesség kedvéért ra kivanok mutatni arra, hogy a fogyasztéi cikkek pia-
can kiviil létezik kiilkereskedelmi piae, mezégazdasdgi piac és a termeldesz-
kézék piaca.

Tagabb értelemben az aru-piacokon kiviil beszélhetiink beruhazasi javak pi-
acarél, hitel- és altaldban pénzpiacrdl is stb. .

Benniinket azonban az arupiac érdekel elsésorban, éspedig ott is kilondsen
az, hogy milyen jellegli valtozasokat hozott léire a reform életbeléptetése, A
fogyasztasi cikkek piacan az 1j gazdasagi mechanizmus életbeléptetésével egy-
értelmiien megfigyelheté a piac funkciéjanak alapvet6 mértékii béviilése, A .
termel6 és nagykereskedelmi vallalatok részére korabban kotelezen eldirt el-
adasi, illetve beszerzési tételes és forint forgalmi kontingensek megsziintek. Az
aruforgalmazas kotelez6 csatorndi ugyancsak megsziintek, igy a termék értéke-
sitése korantsem biztositott, s6t a fogyaszto részére a beszerzése sem. Az al-
kalmazott arformdk jelentékeny mértékben liberalizalodtak. Ez nem csupan azt
jelenti, hogy az értékesités nem ,automatikus”, de azt is jelentheti, hogy nem
feltétleniil nyereséges, foképpen ha az dru termelése a piac helyzetének, mi-
szaki-min6ségi kivanalmainak figyelembevétele nélkiil torténik. A kiilkeres-
kedelmi piac megitélésében a legfontosabb kortilmény az, hogy mind a be-
hozatal, mind a kivitel allami monopoéliuméban tovabbra is sértetlen.

Mas feltételeket teremtett azonban az Uj gazdasdgi mechanizmus a kiilke-
reskedelmi piac tekintetében annyiban, amennyiben deklaralta, hogy a kiilke-
reskedelmi vételt vagy eladast csak szakositott kiilkereskedelmi véllalat ve-
gezhet. Ilyen feladatot ellithat kiilkereskedelmi joggal felruhéazott belfoldi val-
lalat is.

Az i1j gazdasdgi mechanizmus a kiilkereskedelmi vallalatok pénziigyi elkii-
Ioniilését jelentékeny mértékben feloldotta, amennyiben deklaralta, hogy a kiil-
kereskedelmi véllalat csak kivételesen vasdrolhat, illetve adhat el sajat szam-

31



lara. Mind a vétel, mind az eladas elvben és {6 iranyat illetden bizomanyi
rendszerben térténik. Miutdn azonban ugyanakkor a valuta arfolyam az uj ar-
rendszerben tobbé-kevésbé diktalt, a rubel, illetve dollar vételek, illetdleg el-
adasok az Uj Arrendszerbél adoddéan kozvetlentl érintik a vasarls, illetve eladé
vallalatok érdekeltségét. Megszlint az ugynevezett kiilkereskedelmi drkiegyen-
litési alap és kettds arrendszer.

A mezdgazdasagi pilac a kotelezd beszolgaltatiasi rendszernek az uj mecha-
nizmus - életbelépése elétt végrehajtott megsziintetése ota folyamatosan miiks-
dott; a legkevesebb valtozéds éppen ezt a piacot érintette.

A termelBeszkozok tekintetében figyelhet6 meg a legalapvetobb mindségi
valtozds. Amig ugyanis a tervutasitasos rendszerben egyaltaldn nem létezett
piac, az Uj gazdasigi mechanizmus a termelSeszkozok vonatkozasaban létre-
hozta a piacot. A minéségi valtozds ugy is megfogalmazhato, hogy a tervuta-
sitdsos rendszerben kereskedelem helyett elosztasrol beszéltlink, a reform be-
vezetése ota termelfeszkozok tekintetében is a kereskedelem érvényesil.

Az elmondottakbél kovetkezik, hogy kiilonbdzé piacokrol beszélhetiink, de
tisztdn kell latnunk azt is, hogy egy-egy konkrét cikk tekintetében a piac
tényleges kozgazdasagi tartalma, vagyis az uigynevezett spontin gazdasdg sza-
bdlyozd szerepe csak olyan mértékben jelentkezik, amilyen mértékben ellen-
tétes a népgazdasdg tervszeri, ardnyos fejlédésével. Ebbél a szabalybol kovet-
kezik az is, hogy a szocialista piac és a t6kés piac kozott a legalapvetébb ki-
16nbség, hogy az 4j gazdasagi mechanizmus kondicioi alapjan a piacokat terv-
szerten a népgazdasig aranyos fejlédésének kovetelményei figyelembevételé-
vel belolyasoljak.

Vegylik sorra ezeket a leglényegesebb befolyasold tényezdket:

— A termékforgalmazasi rend, amely elvileg lehetéséget biztosit barmely al-
lami vallalatnak, hogy termékeit barmely mas allami szervnek, de magan-
fogyasztonak is értékesithesse. Ezt a jogot egyes termékek tekintetében az
allam gazdasagpolitikai okokbdl korlatozza és elbirja a kotelezd beszerzést,
értékesitést, kontingenst stb.

— Kiilkereskedelmi monopodlium sértetlenségének meghagyasaval biztosithat
a hatésag allami szerveknek behozatali, illetve kiviteli jogot, ezen tiulme-
néen azonban bizonyos viszonylatokbol aruk beszerzését kontingentalhat-
ja, vamtétellel terhelheti, ietétet ir el stb. Az a modszer is jarhato, hogy
egyes viszonylatokbél a vételt, illetve eladast nem engedélyezik az illeté-
kes szervek.

— Az arkondiciok fontos kozgazdasagi elemei a piacnak. Nyilvanvalo azon-
ban, hogy a fix, illetve a maximalt arakba valo sorolas korlatokat szap,
mind az aralakulasra, mind a kereslet-kinalat formalasara.

— A beruhazasi piacon jelentkezd szabalyozok, a fejlesztési alapok képzése,
azok felhasznaldsa stb. szintén korldtozo tényezéi a piacnak, amennyiben
a kapacitdsok fejlesztésének, atalakitdsanak korldtokat szabnak a vallalat
részére rendelkezésre allo sajat, illet6leg megszerezhetd fejlesztési hitelek.
Kiilon kiemelt befolyasold eszkozt jelent a bankok monopéliuma. Ugyanis
a juttatasra keruls fejlesztési hitel nagysagrendje jelentds tényezdje lehet
a termelés fejlesztésének.

— A kormany munkaerd foglalkoztatottsdgi és bérpolitikdja s az ezzel Ossze-
fliggd problémdk szintén lényeges elemei a piacnak, amennyiben korlatoz-
zak a vallalatot a kapacitasok fejlesztésében, atalakitasaban.

Kozponti tétele az uj gazdasagi mechanizmusnak, hogy a vallalatok gazda-
sagi tevékenységét alapvetben nyereség ér dekeltseguk hatarozza meg.

A piacon kilonbozd szereplékkel taldlkozunk; ilyenek a termelék, nagyke-
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reskedék, kiskereskeddk, fogyasztok, felhasznalok, tovabbleldolgozok. Azt pe-
dig, hogy a szébanforgo szereplék koziil kik fognak konkrét vevéként jelent-
kezni, elsésorban az szabja meg, hogy a szereplék bekapcsoléddsa hogy érinti a
résztvevik gazdasigi helyzetét, fennall-e és milyen mértékben a forgalmazas-
ban résztvevik gazdasagi érdekeltsége stb.

Az erddgazdasig és elsGdleges faipar helyzetére konkretizalva az elmondot-
takat els6sorban azt kell tisztan latnunk, hogy jelenlegi fafogyasztdsunk im-
porttal egyiitt meghaladja a 8 milli6 m*t, és ha a felhasznalds utemének no-
vekedését szadmba vesszik, nem tulzds azt feltételezni, hogy néhany éven beliil
a fafelhasznalasunk meghaladja a 10 millié m®t. De nem csupan errél az 6sz-
szesitett mennyiségi wvaltozdsrol van szd, ami Onmagdaban sem lebecsiilend6
problémat rejt magaban.

Arrol is szdé van, hogy a termékforgalmazds rendszerének valtozasaval, a
tobbesatornas rendszerek szélesitésével, az ar és egyéb feltételek modositasa-
fogni a termelés valaszték-osszetételét, és mindinkdbb él6 problémaként kell
szembenézni azzal, hogy a felhuszndléi igények megismertetésével lehet meg-
hatdrozni csak a termelés ésszeril struktirdjat.

Feltétleniil szamolni kell példdul olyan koriilményekkel, mint a lakadsépitési
program, zoldség-, gvimolesellatasi szinvonal fokozasa, az épitéipari munké-
nal mind nagyobb sullyal jelentkez6 munkaeréhiany stb., amelyek egyiittes
~ eredményeként mar most vildgosan lehet latni azt, hogy a felhasznaloi ige-

nyek mindinkabb az el6regyartott és magas késziiltségi foku termékek iranyaba
tolédnak el.

Az elébbi megallapitdsok csupan &ltalanos jellegként értékelheték, azonban
egyes cikkek vonatkozasaban ezeket a korlilményeket sokoldalian sziikséges
elemezni ahhoz, hogy megalapozott vallalati magatartas legyen kialakithato.
Az nyilvanvald, hogy az Ugynevezett klasszikus flrészipar, de éppigy a kor-
szeri lap-, lemezipar hagyomanyos valasztékai is rovid idén beliil atalakul-
nak, elttinnek, illetve diverzifikalodnak.

Az erdbgazdasagi és els6dleges faipari vallalat jol felfogott sajat érdeke is
azt kivanja, hogy ezekhez a valtozdsokhoz minél elébb és minél magasabb
technikai szinten alkalmazkodjék, illetve késziiljon fel, ellenkezé esetben nem
csupan az kovetkezik be, hogy termékeit nem tudja eladni, de igen kénnyen le-
het, hogy kordbbi nyereséges gazdalkodasa veszteségbe megy at. :

A szocialista viszonylatban, tehit nalunk is a piackutato-, illetve marketing-
munka alapja elsésorban az étéves tervek célkitiizéseinek figyelemmel kisérése.

A IV. 6téves fervben alapvetd cél a lakossdg igényeinek minél teljesebb mér-
vi kielégitése. Ezért szerepel a tervben els6 helyen a 400 000 uj lakas épitése,
mégpedig legalabb 50"/-ban beépitett butorokkal (konyha, garderobszekrény)
felszerelve. Az uj lakasokhoz azonban uj butorokra is sziikség van, ezért a
butoripar kapacitasinak legalabb 50%g-kal valé novelése is szerepel, de szami-
tani kell arra is, hogy a lakossag tetemes része a divatot kovetve ki ohajtja
cserélni butorait.

A mezégazdasag fejlesztésével és az 1] telepitések termoére fordulasaval kap-
csolatban szamitani lehet a gongyoleg igény fokozottabb novekedésére. Ezt az
igénynovekedést alatdmasztja még a konzervipar, a hiltdipar igénynovekedése
is. Ugyancsak az alattenyésztés fejlédése is igényt tamaszt a faiparral szemben.

Nem lehet figyelmen kiviil hagyni azonban a tervben szereplé mas terme-
1ési dgalk: nehézipar, konnydipar, gépipar stb. fejlédését sem.

Nem szabad azonban abba a hibdba esniink, hogy a célkitlizéseket maris va-
lésdgnak vegylik, mint pl. az energia strukturilis valtozdsidnak tervébél azt a
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kovetkeztetést vonjuk le, hogy a tlzifa, mint energiahordozé, a jovében mar
alarendelt szerepet fog jatszani. A gazdasagi szabalyozok, pl. az ar és a banki
készlethitel kondiciok ehhez a célkitlizéshez igazodtak. Figyelmen kiviil ma-
radt azonban egy esetleges rendkiviili hossza tél, valamint a sziikséges beruha-
zasok elhuzodasa és a rossz piaci orientacio tiizel6anyaghidanyhoz vezetett és
vezethet még a jovében is.

Még egy mas példat is szeretnék bemutatni, ahol negativ hatdsa volt a rossz
piackutaté munkénak. Az elmult évben pl. dltalanos hidny keletkezett rostfa-
ban. A megel6zé évi megnidvekedett készletek miatt ugyanis az illetékes szer-
vek olyan intézkedéseket hoztak (alacsony ar, hitelmegszoritisok) amelyek a
felhasznalékat a készleteik csokkentésére késztették, a termeléket pedig a ter-
melésben tartézkodova tették, illetéleg a megtermelt arujuk értékesitése érde-
kében a kiilkereskedelemhez fordultak.

Mindkét esetben a kils6 piac viszonyainak figyelembe nem wveétele sulyos
termelési zavarokat idézett eld.

R4 kell még mutatnom arra is, hogy a piackutatéi, illetve marketing munka
lehet orszagos és helyi jellegd is.

Az alapanyagok, igy a fa vonatkozasaban feltétlentil orszagosan atfogott pi-
ackutaté munkara van sziikség, mivel nincs az életnek olyan teriilete, ahol fat
nem hasznalnak fel. Mivel pedig a fa minden vonatkozdsban, tehat mechani-
kailag, fizikailag, vegyileg alakithatd, feldolgozhaté, minden felhasznalonak
aranyos ellatasat biztositani kell. Ez pedig az Uj mechanizmus koriilményei ko-
zott csak megfeleléen Osszehangolt kozgazdasagi szabalyozorendszerrel bizto-
sithato.

Az Ossze nem hangolt szabalyozd rendszer félreorientdl, ilyen esetben pedig
az ipar aranyos ellatidsa érdekében kényszerintézkedések sziiletnek, amelyek
azonban az Uj mechanizmus szellemével nem férnek Ossze. Az semmiképpen
nem varhaté el egy kisebb gazdasagi egység vezetdjétél, hogy orszagos kiha-
tasu dontéseket hozzon, és ennek érdekében a gazdasiga részére veszteséges
termék termelését helyezze el6térbe egy nyereséges termékkel szemben.

Az irdnyitott piacgazdalkodasban az irdnyité szervek feladata, hogy a helye-
sen megvdlasztott kozgazdasdgi szabdlyozokkal teremisék meg a termelés és u
fogyasztds 6sszhangjdt.

A helyi piackutaté munka feladata a helyi igények kielégitését megszervezni,
illetéleg a nehezen értékesithetd valasztékok szdméra (pl. 4gfa, tusko, hulla-
dékfa) piacot teremteni és ezzel tehermentesiteni az orszagos ellatast.

A IV. otéves terv céljait figyelembe véve, tehat butoripari alkatrészekre,
szaritott és leszabott épililetszerkezeti elemekre, méretre szabott, feliiletkezelt
forgacslapra, helyszini beszerelésre kész valaszfal elemre, hatalmas mennyiségii
padloburkolé termékre van szikség., (Csak mellékesen jegyezzik itt meg azt,
hogy ugyanakkor, amikor hazankban szinte felhasznalhatatlan mennyiségben
all rendelkezésre gyartasra alkalmas keménylombos faanyag, ugyanakkor Eu-
ropa jelentds részében draga vegyi technolégidkkal prébaljak a puha faanya-
got erre a célra alkalmassa tenni.)

A vézlatosan bemutatott példdkat ugy kell értékelni, hogy az épitdipar
munkaer$ hidnydban semmiképpen nem tud firészarut, forgacslapot, farost-
lemezt Atvenni a faipart6l, mert ennek beépitését nem képes sajat munka-
erejével biztositani. Ezért van tehat sziikség kész valaszfal elemre, mert az
épitéipar elétt allé hatalmas lakasépitési feladat (a IV. otéves tervben 400 ezer
lakas megépitése) csak ilyen eléregyartott, tehat rendkiviili helyszini munkat
nem igénylo elemek felhasznalasaval biztosithaté.

Még egy masik példa a butoripar vonatkozasaban: a lakossig butorellatasi
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szinvonaldnak noévelésére a korméanyzat a kovetkezi otéves tervben két mil-
liard forintot biztosit. Hatalmas meértékben novelheti az erdégazdalkodds és a
faipar a butoripar kapacitasat ugy, ha a sziikséges alkatrészeket leszabva, lite-
mesen szallitva bocsatja a butorgyarto ipar rendelkezésére.

Végeredményben tehdat az a helyzet, hogy a néhany éven belul varhato 10
millié m? f6lé emelkedd évi fafelhasznalast illet6en nem tudjuk azt, hogy mi-
lyen véalaszték-osszetételben kerlil majd felhasznaldsra, kik lesznek a felhasz-
nalok. Természetszertileg nem tudjuk, hogy kik lesznek ezeknek a termékeknek
az el6allitéi, nem tudjuk azt, hogy milyen tton és milyen ar- és egyéb felté-
telek mellett keriilnek efek a termékek forgalmazasra stb. — hogy csak a leg-
lényegesebb bizonytalansdgi tényezéket emlitsiik. E problémakor megoldasaban
segit a piackutatas és a marketing.

Mielétt ‘arrol beszélnénk, miképpen szervezhetd meg a piackutatasi, marke-
ting munka, kiséreljik meg e két fogalom meghatirozasit, elérebocsdatva, hogy
a szakirodalom rendkivil sokféle modon kozeliti meg e két fogalmat, és adott-
nak, illetve ismertnek fogjuk fel a piac fogalmat.

A piackutatis az a tevékenység, amelynek soran igyekszlink felmérni azt,
hogy mikor, kinek, hol és milyen feltételek kozott mit kell eladni, illetve va-
sarolni. Minthogy a kozgazdasiagi strukturak valtozasai allandéan 0j és uj
kondiciokat hoznak létre, ezért hangsulyozni kell, hogy a piackutatdsi munka
felfoghatd statikusan, amikor valamely allapotot prébal felmérni, de felfoghatd
dinamikusan is, amikor a piac kialakitisaban szerepet jatszo tényezdk rovid,
kozép, illetbleg hosszutavia valtozasait igyekszik nyomon kévetni. E dinami-
kus kutatasnak kiilondsen a mi szakmankban van nagy jelentésége a faanya-
gok egymds kozotti és faanyag, valamint egyéb anyag, mtanyag, konnyi fé-
mek helyettesitési folyamata vonatkozasdban.

A marketing kozgazdasagi tartalmat illetéen szélesebb kori tevékenység.
amelynek a piackutatas is része. Maga a marketing lényegében piacra orien-
talt déntések sorozata, vagyis a piacrél nyert tajékoztatdsok alapjan a termelés
strukturajanak, volumenének, specifikdciéjanak allandé modositasi folyamatat
jelenti. A marketing tehat kell6 miiszaki megalapozds nélkiil nem végezhetd
el, hiszen arrél sem szabad megfeledkezniink, hogy megfelelé propaganda be-
allitasaval a termeld vallalat is lényegesen befolyasolhatja a fogyaszto érték-
itéletét, s6t magat a piacot is. Itt nem elsésorban a monopolhelyzet egyoldalu
kihasznaldsara gondolunk, hanem arra, hogy megfelelg valaszték-bévitéssel, 1]
és allandéan korszeriibb termékek el6allitasaval, a vallalat jovedelmezdségé-
nek allando fokozasaval olyan cikkekkel jelenik meg a termel$ a piacon, ame-
lyek a felhasznalo vallalatnak nagyobb elényotket biztositva, fokozatosan kiszo-
ritjak a kordbban alkalmazott termékeket. A marketing felhasznilja a piac-
kutatas mellett az egyéb informaciokat is, igy kilondsen a kozvetett kozgazda-
sagi szabdlyozds modszereinek a valtozdasait, illetve azoknak a varhatd kihata-
sait (pl. hitelkondiciék médosuldsa, a nyereségaddzas valtozasa, uj vamtételek
kihatasa, fuvarrelaciok-tarifdk befolyasa, a killkereskedelmi partnerek politikai
pénziigyi helyzete stb.).

A piackutatds modszerei kozott kiilonbséget tesziink atekintetben, hogy =2
piackutatds megallapitdsai bizonylatilag alatimasztott felméréseken alapul-
nak-e, ez esetben dkoszkopiai piackutatdsrél van szd. Ezzel szemben ismeriink
dimoszkopiai modszeren alapuld piackutatdst is, ennek megallapitdsait elismert
szakemberek véleményével tamaszijak ala.

Az adatok feldolgozasa természetesen a kivant jelenség érzékelése érdekében
kiilonbozé lehet. Statisztikai sorok, tablak, grafikus dbrazolasok, valtozatlan és
valtozd a4llomanyu indexek, becslések stb.
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Ismert eljaras az is, ha bizonyos jelenségeket Osszevont szamokkal hozunk
osszefliggésbe — ez a korrelacio szamitas. Ilyen Osszefliggések példaul az egy
fére esd realjovedelem és butorfelhasznalas, a lakasépités és az egy foére esd
nemzeti jovedelem. De hasznalatosak egyéb osszefliggések is, példaul az épi-
tési volumen forintosszege:; az erre vetitett felhaszndlds pl. faanyag vonatko-
zasaban.

A korrelacio szamitasok természetesen sok bizonytalansagot takarnak, Arra
azonban mindenképpen alkalmasak, hogy a nagy osszefliggéseket feltarjak.
Nyilvanvalo, hogy igen sok a bizonytalansagi tényezé akkor is, ha bizonyos
tendencidakat adott nemzeti gazdasiagon beliil hosszu idén keresztiil figyellink
meg.

Félrevezet6 lehet azonban, ha adott statikus allapotban kiilonboz6é adottsag-
gal rendelkez6 nemzetgazdasigokat hasonlitunk 6ssze. Vannak azonban kiala-
kult moédszerek az elérejelzés céljabol végzett szamitasok megfelels ellenér-
zésére. Hasznos lehet — kiilontsen hosszutavra — megfelel6 mennyiségi adat-
tal alatdmasztott iranyzat megfigyelése, ha a technika és technologia fejlodeését
is helyesen értékeljiik, nyugtatéan realis adatokhoz, informacickhoz juttat min-
ket. Kiilonosen a faanyagok piaci helyzetének prognosztizalasa tekintetében
alapvet6 szambavenni azokat a szempontokat is, amelyek az darucikk helyzetét 1é-
nyegesen befolyasoljak.

E szempontok a kovetkezok:

— a helyettesitésre szimbajoheté versenyképes alapanyagok helyzete hazink-
ban és kiilfoldon (milyen uj alapanyagok eldallitdsara folynak kisérletek,
milyen uj alapanyagok jelentek meg az alapanyaggyarto-, a nagykereske-
delmi vallalatok arukinalatdban, a felhaszndlé vallalatok alapanyag fo-
gyasziasaban);
valasztékkindlatdban jelentkez6é valtozasok, az import volumen és 0ssze-
tétel alakulédsa);

— valasztékanalizis;

— rovid-, kozéptavy, tavlati piaci prognozis (a piac felvevéképessége, az egyes
termékekbdl, a gyartani tervezett cikkekbél, a termel6-, kereskedelmi val-
lalat piaci részesedése rovid-, kozép- és hosszu tavon, a felhasznaloi keres-
let volumenének, valaszték-osszetételének alakuldsa, a kereslet kielégitett-
sége, klilfoldi értékesitési feltételek);

— az 4j gyartmanyok irant varhaté kereslet (milyen hatast gyakorolnak az
1j termékek az egyes termelovallalatok jelenlegi termékeire, mennyire ér-
tékelhetik a felhasznalok és miben rejlik az Uj termékek versenyképes-
sége), artrendek; 3

— a potencialis kiilkereskedelmi (export-import) partnerekre vonatkozo ke-
reskedelempolitikai eléirdsok, vamdokumentacidk;

— a kiilkereskedelmi forgalom termék és piac strukturajanak optimalizaldsa
az erdégazdasagi és faipari termékek vonatkozéasdban;

— adott kiilkereskedelmi helyzetben milyen anyag szerezhet$ be importbol,
pl. hosszilejarati egyezmeények atjan.

A piackutatis, marketing munka szervezetileg tobbféle médon oldhaté meg.
E témaval foglalkoznak fels6oktatdsi intézményeink, pl. a Kozgazdasigtudo-
manyi Egyetem intézetei, a Piackutaté Intézet, kutatd intézeteink stb. Hazank-
ban nem ismeretes, nyugaton azonban léteznek piackutats, marketing cégek.
amelyek a véllalatok altal adott megbizds alapjan allitjak Ossze szakvélemé-
nyliket. A témahoz kapcesolodoan ezek az intézetek szakvéleményt adnak fel-
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kérésre arra vonatkozodan is, hogy milyen kapacitas valtozdsokra van sziikseg
a piaci igények modosulasa folytan, ez milyen beruhdzassal jar, illetve hogy a
beruhédzas megvalositasanak mi a gazdasagi kihatasa.

A piackutaté marketing munka megszervezhets az egyes vdllalatok keretein
beliil is.

Magyarorszagon viszonylag kevés olyan vallalat van, ahol e feladattal on-
allé részleget biztak meg, gyakorlatban tobbnyire az a felfogas uralkodik, hogy
a piackutatdsi és marketing munka azonos a mindennapi életben jelentkezd
kereskedelemmel, legyen az erdbégazdasagi kozvetlen értékesités sth. I felfogas
veszélyes diszkvalifikalashoz vezet és igen komoly negativumokat rejt ma-
gaban, nevezetesen,azt, hogy a vallalat megfeledkezik arrél, hogy jovéje szem-
E termelési és értékesitési stratégia redlisan csak megfelelé szinten végzett piac-
kutatasi, illetve marketing munka révén alapozhaté meg. Tehat mindenképpen
sziikséges, hogy az adott gazdasdgi egység minden intézkedést megtegyen en-
nek a munkdnak a megszervezésére, illetéleg abban vald részvételre.

_ Az ERDERT Vallalat ezen megfontoldsok alapjan jutott arra az elhataro-
zasra, hogy sajat piackutato és marketing részleget hoz létre. Miutdn e téma
megfelelé szinten vald vitele nem véalaszthaté: el a kozgazdasagi szabalyozok
hatasainak felmérésétdl, ezért szervezetileg ezt a részleget a kozgazdasagi osz-
talyon beliil hoztuk létre. Kézenfekvé az is, hogy az itt dsszedllifott anyagbdi
leszlirhetd tapasztalatok, illetve azok gyakorlati megvalésitdsa mar a vallalat-
vezetés feladata.

Annak jellemzésére, hogy vallalatunk milyen sulyt helyez a piackutaté és mar-
keting munkara, csak annyit kivianok még megemliteni, hogy tartés koope-
raciéban dolgozunk a Faipari Kutato Intézettel, a Marx Kéroly Koézgazdasag-
tudoményi Egyvetemmel, a Piackutaté Intézettel, s hogy ezen tulmenden szak-
embereink piackutatassal foglalkozo nemzetkozi kongresszuson vald részvételét
-1s biztositjuk.

A piackutatasi munka mindennemii fejlesztés els6 lépése és alapvets fel-
tétele.

A marketing munka lehet még alapja az éves tervezésnek és a hosszuleja-
ratu tervezésnek.

Az erddgazdasagban az alapjat képezi ennek a munkdnak az lzemterv. Az
tzemtervi adatok jol felhasznalhaték az éves operativ tervek elkészitésére,
ezen belil a valasztéki tervek Osszeallitisara, értékesités, arbevétel, de nem
utolsosorban a szlikséges miiszaki szervezési intézkedések megtervezésére is.

De ugyanez elmondhaté a hosszulejarata terveket illetéen is. A hosszabb
idészakra szo0lo tervek alapulhatnak példaul a 10 éves tzemtervi periédusokra
is. de az elhatarozdsok befolyasolhatjak magat az egész erdégazdalkodis me-
netét is. Példaul uj erdék telepitése esetében a terméhelyi adottsdgok altal
meghatarozott lehetéségek keretein belil a fafaj megvalasztdsa és a vagasfor-
dulé is fuggvénye lehet ennek a marketing munkanak. Gondoljunk csak az
utébbi idében tortént celluléz-nyarasok létesitésére és fenyételepitésekre.

A marketing munka elsé fazisaként tekinthet6 a piackutatas, illetéleg a szé-
les korid informdcio-begytijtés. A kapott adatok feldelgozisa és az lizemtervi
adatokkal valé egyeztetése a kovetkezd lépcsé. Mivel a fa felhasznalasa igen
sokféle modon torténhet, az tizemtervi és az erddbecslési adatok alapjan ttbb-
féle valasztéki terv készitheto.

A valasztéki tervek bedrazasa, illetleg az értékesités utani arbevétel sza-
mitasa utan kovetkezik a fermelési és értékesitési terv keészitése, figyelembe-
véve a piaci igényeket.
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A dontés meghozatala eldtt természetesen sok mas tényezd is figyelembe ve-
endd, mint pl. az el6zéekben emlitett gazdasigi szabalyozérendszer kihatasai,
miiszaki felkésziiltség helyzete és nem utolsésorban a fenndllé hitelpolitikai
irdnyelvek is. A nagyobbaranyu miiszaki szervezés elétt feltétleniil sziikséges
azt is figyelemmel kisérni, hogy a termelt vdlaszték hosszutavra is biztonsa-
gosan ertékesitheté-e, illetéleg a fogyasztasi trendek hogyan alakulnak, Ilyen
torvényszerliségek megfigyelheték az egy fére esdé papirfogyasztas, a farostle-
mez, faforgacslap sib. felhasznalasa vonatkozasdban, de sok mads teriileten is.

Mindezekb6l lathaté tehat, ha a gazdalkodasunkban tartésan akarjuk bizto-
sitani a gazdasagi eredménylnket, akkor igen alapos, mélyrehaté elemzé mun-
kara van szlikség és ebb6l kovetkezoen jol elkészitett intézkedési tervre, azaz
el kell késziteni a vallalat értékesitési és termelési stratégidjat.

Ugy gondolom, sehol annyira nincsenek meg ennek a munkanak az alapjai,
“mint az erdd és fagazdalkodasban, ahol az tuzemterv mar eleve biztosit alapot
a tervszertiséghez, csak jol fel kell tudni azt hasznélni.

Ugy gondolom, hogy gondolkodni kellene azon is, hogy nem volna-c¢ cél-
szert az erdd és fagazdasdgoknak sajat résziikre az ltzemterv mellékleteként
ilyen tervet késziteni, Természetesen ezeket a terveket allanddéan az életadta
koriilményekhez kellene rugalmasan igazitani,

Nagy elénye volna a tervezésnek az is, hogy a tervezett hatésagi intézkedé-
sek megfeleld informaciés bazisként is felhasznalhaték volndnak és nem ko-
vetkezhetnének be gazdalkodasunkban meglepetések és hullamzasok.

Hangsulyozni szeretném, hogy a marketing munka nem lehet sematikus, igen
sokféle koriilmény hat gazdalkodasunkra, az élet mindig 1j tapasztalattal gaz-
dagitja munkénkat és a szerzett fapasztalatok alapjan finomithatjuk straté-
giankat is.

Gondolom, e révid ismerfetés keretén belil sikeriilt érzékeltetnem magat a
marketing- és piackutatd munkat, annak sokrétliiségét és azt, hogy ez a munka
feltétleniil szlikséges az Uj mechanizmus koériilményei kozott gazdalkodasunk
eredmeényessége érdekében.

Ennek a mukanak a fontossdgat azért emelem ki kiilonésen, mert a gazda-
sagi eseményeknek nemecsak regisztraloi akarunk lenni, hanem az egész val-
lalati gazdalkodasunkmt tudatosan akarjuk kialakitani, és az osszefogott, tu-
datos’ gazdalkodas eredményeképpen pedig az egész magyar népgazdasag ren-
delkezésére allo faanyag legmagasabb szintd felhasznéldsara toreksziink.

Ineep H.: HABJTIOIOEHHUE 3A PHIHKOM M MAPHKETHMHI B JIECHOM XUCTBE U O3AJIECHOH
MPOMBILVIEHHOCTH.

CTpYKTY py MPOMSBOACTEA M PEATH3ALMM BCELAA CO3AALT PuHOK. 1 5Ta peryIupyIoas poib He MOYKET OBITE
TPOTHBOIMOJIOMHOH [11aHOBOMY HAPOAHOMY X03AHCTBY, NPOMOPLHOHAILHOMY PASBUTHIO ero, B nopsjxe HOBOTO
X035TMCTBEHHOr0 PYKOBOMCTBA PHIHOK AKTHBHSHpYeETCH. 3ajaya pyKOBOASAIIHX OPraHOB COCTOMT B TOM, 4T00b!
NPABKHIBHO BHIOPAHHBIME SKOHOMHYECKHMH DErYIIATOPAMM TAK BO3AEHCTBOBATE HA PBIHOK, YTOOLI MEYKIY NPOU3-
BOJCTBOM H TOTpeG/ieHHEeM COSIABANACH COTIACOBAHHOCTh. PALMOHAMLHYIO CTPYKTYDY INPOM3BOACTBA MOMHO
Y CTaHOBHTh, 3Hasl TpefoBaHus moTpeburenedl. HarkaoMy NpPeanpUATHIO TOXE HYHO 3aHHMATHCH H3YYEHHEM
KOHBIOHKTY bt JUI5 BBIPAGOTKH CTPaTerHH CROEro TIPOMSBOMICTBA M Peanusalui. Y Hac B CTPaHE 0CHOBOH paGoTh!
MAPKETHHIA SABNSIETCS NPHHATHE BO BHUMAHKUE LeJ1eil HapoAHOX03AHCTBEHHOI0 MIaHa M JaHHBIX 0PTrX03MIaH0B
JIECX030B,

Speer, N.:- MARKET RESEARCH AND MARKETING IN THE FOREST AND TIMBER IN-
DUSTRIES.

The structure of production and sale has always been formed by the market. In the socia-
lism, however, market has to be regulated according to the needs of the planned and proportio-
nate development of the people’s economy. The new economic directive system has made the
market much more active. It is the task of the various ministries and other national authorities
to establish the balance between demand and production by regulating the market through well-
formed economic regulators. A rational structure of the production could also be achieved by
making the producers known with the consumer’s demands. Each enterprise has to make market
research to determine its own selling strategy. In our country timber markeing has to be based
on the targets of the national plan and on the forest management plans.
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